Entwicklung einer ,Lernenden Organisation®

.. fur ein resilientes Business und eine agile Organisation
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machdenker

Wir begleiten Menschen und Organisationen bei Veranderungen.
Individuell, Schritt fUr Schritt.

Machdenker - eine Kooperation von:
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Um in dynamischen Zeiten Stabilitdt zu gewaéhrleisten, ist es notwendig, in Bewegung zu
bleiben.

Der Wandel hin zu einer ,Lernenden Organisation” befahigt Sie agil und widerstandsfahig auf
Veranderungen zu reagieren.
Steigern Sie die Produktivitdit und Qualitdt, erhéhen Sie das Engagement in lhrer

Organisation und verkuirzen Sie lhre Time 2 Market. Was aber bedeuten Resilienz und
Agilitdt fur Sie als Flhrungskraft, flr lhre Mitarbeitenden, ihre Organisation und fur |hr

Geschaftsmodell?

Auf dem Weg hin zu einer lernenden Organisation hilft Orientierung. Wir begleiten Sie auf
allen Ebenen dieser Transformation und stehen lhnen mit unserem Kompass und unserer
Erfahrung proaktiv zur Seite.

www.machdenker.at
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Transformation - durch agile Organisationsentwicklung

Warum?

» Veranderung ist keine Option, sondern eine Notwendigkeit
 Stillstand & Bewahrung ist Ruckschritt und Marktverlust (Wettbewerbsfahigkeit)
» Die 7 todlichsten Worter flr Unternehmen: ,Das haben wir schon immer so gemacht

'((

Von Effizienz und Produktivitdt Uber Digitalisierung und Grenzkostenausbeutung hin zu Disruption-
und Anpassungsfdhigkeit mit komplexitdtsspezifischen variablen Flihrungsstilen.

& Wo sehen Sie |hr Unternehmen?

Transformation bezeichnet den Prozess im Unternehmen Strukturen, Arbeitsweisen und
Kultur zu wverandern, um als agile Organisation aktuellen und zukUnftigen Heraus-
forderungen besser begegnen zu kénnen.

Eine erfolgreiche agile Transformation bietet Unternehmen viele Vorteile:
v’ Sie reagieren schneller auf Marktveranderungen.
v’ Sie entwickeln Produkte und Dienstleistungen mit groBerem Mehrwert fir ihre
Kunden.
v’ Sie steigern Effizienz und Effektivitat in der Zusammenarbeit.
v’ Sie schaffen ein motivierendes und attraktives Arbeitsumfeld.

Eine agile Transformation zielt ganzheitlich darauf ab, traditionelle, hierarchische und starre
Unternehmensmodelle zu Uberwinden und durch flexible, anpassungsfahige und
kollaborative Strukturen zu ersetzen. Die Transformation umfasst dabei weit mehr als die
Implementierung von einigen Tools und Methoden. Sie erfordert ein Umdenken auf allen
Ebenen der Organisation, vom Management bis zu den einzelnen Mitarbeitenden.

Agile Organisationsentwicklung ist

@& eine schrittweise empirische Entwicklung einer Organisation
& durch kontinuierliche praktische Erprobungen einzelner Veranderungen
& mit anschlieSender Nutzenbewertung und Fortfiihrungsentscheidung

@& in einem systemisch-integralen Wertesystem und
& mit kollegial-selbstorganisierten Fuhrungs- und Organisationsprinzipien

www.machdenker.at
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Agile Change Enablement

Technologie ist in der Die Implementierung neuer Es geht namlich nicht nur

heutigen Geschaftswelt Technologien ist daher ein um funktionierende

bereits um-fangreicher Prozess, der Uber Erfolg oder  Technik, sondern um

Bestandteil. Software jeglicher Misserfolg eines Veranderungen in der

Art - Tools, Systeme und Unternehmens entscheidet - Kultur und den

Plattformen - sind wichtige und ein gut durchdachtes und  Arbeitsweisen - eine echte

Begleiter flr Mitarbeitende in  strukturiertes Agile Change- Trans-formation. Mit

allen Bereichen ihrer Arbeit Enablement ist flr dessen unserer Erfahrung begleiten
Ergebnis von zentraler wir Sie auf allen Ebenen.
Bedeutung

Agile Management in der Transformation macht den Unterschied!

GUTE FUHRUNG

2 & &

KLARrEs ZIEL

Warum scheitern Transformationen?

X

X

X

Widerstand der Mitarbeitenden
Unzureichendes Sponsoring
Unrealistische Erwartungen
Miss - Management

Zu komplexer Business Case

Mangelnde Fahigkeiten

FREIRAUM &

FEEDBACK
VERBINDLICHKEIT

Zweck des Agilen Change Enablement

v" Chance nutzbar machen
v" Risiken minimieren
v Akzeptanz erhéhen
v Nachhaltigkeit erreichen

v" Denkweise und Kultur andern

Zielveranderungen / Unsicherheit

Keine organisatorische Change-Vision und - v' Veranderungen annehmen
Strategie v’ Lernende Organisation ermoglichen
Silos / Keine horizontale Prozessansicht

Fehlende Transparenz

IT-Perspektive nicht integriert
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Agile Transformation 4 Digital Efficiency

Wie gehen wir dabei vor?

Wir haben unsere Kompetenzen in der machdenker Gruppe geblndelt und eine
Transformation Roadmap entwickelt, um Ihren Wandel mit Konzept voranzubringen, in dem
der Mensch im Mittelpunkt steht, ganz nach unserem Leitgedanken, Mehr Mensch - Mehr
Wissen - Mehr Erfolg!

machdenke

- .
Transformation Roadmap

Warum?

& /ﬁjﬂ\l
Sensibilisierung Start with Why ‘”/: Vision & Strategie @3

Warum mussen wir uns verandern? Ein Geflihl der Dringlichkeit Eine klare Vision und Strategie far
erzeugen und ein FUhrungsteam den Wandel entwickeln
far die Veranderung

zusammenstellen

sie ER
Coaching & 1@ Pilotprojekte é Evaluierung @%

Training 800 realisieren

Mitarbeitende zu Handlungen Projekte identifizieren und schnelle, Lernende Organisation &
aktivieren und befahigen kleine Erfolge erzielen Veranderungsmotivation in der
«Kultur» verankern.

Transformation Phase 4

Transformation Phase 3

www.machdenker.at
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Transformation Phase 1

Zu Beginn steht die Sensibilisierung flir eine ,Lernende Organisation”im Fokus.

Hier werden die Themen Paradigma Resilienz, Agilitdt, technologische und organisatorische Trends
erldutert und ein einheitliches Verstdndnis hergestellt - Warum muissen wir uns verdndern?

Sensibilisierung

Warum mussen wir uns verandern?

Sensibilisierung flr agile & resiliente Organisations-Entwicklung

Teaser fUr das Paradigma Resilienz
,Bounce Forward* (Resilienz 2.0 - Anpassungsfahigkeit)

» Systematisches Verstehen von Komplexitat

« Ambidextrie: dynamische Kombination von Stabilitat (Identitat, Sicherheit,
Verlasslichkeit) und Flexibilitdt (Beweglichkeit, Offenheit, Kreativitat)

« ADAPTIVE CYCLE

* Sphéren der Resilienz
Planet (Okologie) - Mensch (Resonanz) - Gesellschaft (,WIR") - Wirtschaft
(Verantwortungsbewusst, Generationen-Gerecht)

Trend-Radar
* Mega-Trends

Entwicklung einer individuellen Mega-Trend Map - Flhrungskreis-Workshop

» Zukunftsplan fur strategische Entscheidungen

* Relevante Schllssel-Trends flr Ihre Organisation
Anpassung auf lhre Organisation, Branche und aktuelle Situation

« Darstellung von Innen (fir Ihr Team) und AuBBen (fir Ihre Kunden, Partner, etc.)
Dokumentationen der Zukunftskompetenz

Sobald wir ein einheitliches Verstdndnis Uiber die Notwendigkeit des Wandels hergestellt haben, geht
es um die Entwicklung einer gemeinsamen Vision.

www.machdenker.at
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Transformation Phase 2

L

In dieser Phase erheben und analysieren wir den aktuellen Stand lhrer Organisation, bilden ein
Transformationsteam und entwickeln Ihre Vision einer lernenden Organisation.

Start with Why p /

Vision & Strategie

Ein Gefuhl der Dringlichkeit

erzeugen und ein Fihrungsteam

Eine klare Vision und Strategie fur
den Wandel entwickeln

fur die Veranderung
zusammenstellen

Paradigmenwechsel
Werte und Prinzipien einer lernenden Organisation

Organisationsanalyse

Organisationsklimaanalyse

Integrales Kompetenzmodell (Tool fiir Organisationsentwicklung)

Geschaftsmodell-Analysen

KPI-Analysen

Produkt-Portfolio-Analysen

Organigramm-, Personal-Analysen

Krisen-Prophylaxe (Erkennen von Schwachstellen)
Starken-, Schwache-Profil

Wettbewerbs-Analyse

Customer Journey, Persona-ldentifikation & Beschreibung

Entwicklung Ihrer Vision einer ,Lernenden Organisation®

Das Leitbild meiner lernenden Organisation
Strategieentwicklung
Transformations-Team bilden

Metriken der Veranderung

Kommunikation der Vision & Strategie

Wenn die Vision klar verstdndlich formuliert und kommuniziert wurde, geht es um die Umsetzung der

Strategie.

www.machdenker.at
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Transformation Phase 3

el

Diese Phase hat zum Ziel die Flhrungskrdfte und das Transformationsteam zu entwickeln und die
Vorgehensmodelle festzulegen, sowie durch Leuchtturmprojekte rasche Erfolge sichtbar zu machen.

- -

Coaching & ool Pilotprojekte Tff
Training B0, realisieren A
Mitarbeitende zu Handlungen Projekte identifizieren und schnelle,
aktivieren und befahigen kleine Erfolge erzielen

Strategie Realisieren

Qualifizieren der Transformations-Teams
* Training & Coaching (Agile Coach, OKR-Master, Scrum Master, ...)

New Work & Agilitat

* EinfGhrung in Grundlagen-Techniken, agiles Arbeiten
* Modelle agiler Organisationen

 Pilotprojekt(e) identifizieren

» Kleine und Schnelle Ergebnisse erzielen

» Agile Teams kombinieren (skalieren)

* CoP (Communities of Practice) organisieren

Operatives Consulting & Coaching
» Resiliente FUhrungs-Konzepte (Dualer Ansatz, Positive Leadership, Generationen-
Management, Wissens-Management, ...)

» Coaching von FUhrungskraften und Mitarbeitern

* Personlichkeitstraining und -entwicklung

* Personliches Ressourcen-Management

» Kommunikations-Herausforderungen (Fehlerkultur, Konflikte, Feedback, ...)

www.machdenker.at
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Transformation Phase 4

L ___

In dieser Phase stehen |hre Flhrungskrdfte und Mitarbeiter im Fokus. Durch gezielte Qualifizierung
werden die Teams befdhigt Verantwortung zu Ubernehmen und selbststeuernd Pilotprojekte
umzusetzen.

Lernende Organisation .~ (=¥
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Veranderungsmotivation in der
«Kultur» verankern, dranbleiben und
nicht locker lassen.

Kultur der Veranderung verankern, ,Lernende Organisation” sicherstellen

Moderation ausgewahlter Projekte im Unternehmen
» Moderation der Events (daily, weekly, Planning, Review, Retrospective, ...)

Coaching von Fuhrungskraften und Mitarbeitenden
» Coaching, Supervision, Training, Beratung, um das agile Framework so weit zu
etablieren, dass eine lernende Organisation gelebt wird

Evaluierung und Reflexion
* Review & Retrospektiven
* Organisationsklimaanalysen
* Interessens-Konflikt-Analyse

Solange es notwendig ist, begleiten wir [hre Teams und Flihrungskrdfte, um sicherstellen zu kénnen,
dass eine Kultur der kontinuierlichen Verdnderung verankert wurde und lhre Vision einer lernenden
Organisation gelebt wird.

www.machdenker.at
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Woran werden wir den Erfolg messen konnen?

Die Kultur einer lernenden Organisation flhrt zu einem Verhalten ihrer Mitarbeitenden,
welches die kontinuierliche Marktanpassung ermoglicht und damit ein resilientes

Geschaftsmodell sicherstellt.

v Anpassungsfahigkeit:
Teams reagieren schneller
auf Veranderungen im Markt
oder bei
Kundenanforderungen und
passen ihre Prioritaten
flexibel an.

v/ Kundenorientierung:
Produkte und Dienst-
leistungen werden starker
auf die Bedurfnisse der
Kunden ausgerichtet

und kontinuierlich optimiert.

\
\

v’ Eigenverantwortung und Empowerment:
Teams Ubernehmen mehr Verantwortung fir
ihre Arbeit und Entscheidungen, was die
Motivation und das Engagement der

Mitarbeitenden erhoht.

v’ Innovation:

Durch den Fokus auf
kontinuierliches Lernen und
Experimentieren entstehen
haufiger innovative
Losungen und
Verbesserungen.

v Kollaboration und
Transparenz:
Abteilungen und Teams
arbeiten enger zusammen,
teilen Wissen offener und
verbessern dadurch die
bereichsiibergreifende
Zusammenarbeit.

v’ Effizienzsteigerung:
Durch iterative
Arbeitsweisen und standige
Verbesserungen erhdhen
Teams ihre Produktivitat,
vermeiden Verschwendung
und liefern regelmafig
Ergebnisse.

v Schnellere Markteinfiihrung:
Produkte und Dienstleistungen werden
schneller entwickelt und auf den Markt
gebracht, was einen Wettbewerbsvorteil

Diese Verhaltensweisen und Fahigkeiten zeigen, dass eine agile Transformation den

langfristigen Erfolg und die Resilienz Ihrer Organisation starkt.
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Ihr Transformations-Team:

© machdenker 2025

Martina Sandholzer

RAUMBEWEGT  raumbewegt.at
Psychologische Beratung Coaching Supervision

Dipl. Lebens- & Sozialberaterin, Dipl. Systemischer Coach
Fachkraft fUr psychische Belastungen am Arbeitsplatz

Psychische Gesundheitsforderung & Stressbewaltigung

Bernhard Binder

Binder Management GmbH
bindermc.at

Agile Coach & Interim Manager

Organisationsentwicklung & Moderne Personalberatung

Enrico Wimmer

bluCom e.U. Personalentwicklung
blucom.at

Systemischer Coach & Mediator

Personlichkeitsentwicklung fur Fihrungskrafte u. Mitarbeitende,
Veranderungsprozesse & Unternehmenskultur

Gerald Koller

Mag. Gerald Koller CONSULTING®
kollerconsulting.at

Agile Coach & Interim Manager

Organisationsanalysen & -entwicklung, Talent- & Wissens-
management, Resilienz und Positive Fehlerkultur
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